ТИПОВОЙ ДОГОВОР № 
на снабжение тепловой энергией в горячей воде 
г. Казань








«____»__________  201__ г.


Общество с ограниченной ответственностью «Энергосистема», именуемое в дальнейшем «Энергоснабжающая организация», в лице Генерального директора Платова Д.Н., действующего на основании Устава, с одной стороны и,
_______________________________________ именуемое в дальнейшем «Потребитель», в лице ______________________, действующего на основании ________________, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Согласно настоящему договору Энергоснабжающая организация обязуется подавать Потребителю через присоединенную сеть, тепловую энергию в горячей воде на отопление и тепловую энергию для подогрева холодной воды для нужд горячего водоснабжения для оказания коммунальных услуг, а Потребитель обязуется принимать и оплачивать потребленную тепловую энергию на условиях настоящего  договора.
1.2. Объекты теплоснабжения – совокупность жилых помещений, нежилых помещений, кроме нежилых помещений, собственники (пользователи) которых заключили договора ресурсоснабжения непосредственно с Энергоснабжающей организацией, и совокупность помещений входящих в состав общего имущества в ________________________________________________________ (многоквартирных домах №______ по ул. _______________, г. Казань.
1.3. Граница раздела балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности Потребителя устанавливается Приложением № 7 к настоящему договору.

2. Количество и режим теплопотребления

2.1. Предоставление Абонентом тепловой энергии осуществляется в необходимых для Субабонента объемах: 
Январь –  ____ Гкал

Февраль – _____ Гкал

Март – _____ Гкал

Апрель –  ______ Гкал

Май – ____ Гкал

Июнь – ______ Гкал

Июль –  ______ Гкал

Август – _____ Гкал

Сентябрь – _______ Гкал

Октябрь – _______ Гкал

Ноябрь – ______ Гкал

Декабрь – _______ Гкал
2.2. Энергоснабжающая организация обязуется:

· поддерживать среднесуточную температуру подающей сетевой воды на коллекторах источника теплоты в соответствии с прилагаемым температурным графиком (Приложение № 3) с отклонением не более +-3% (согласно «Правилам технической эксплуатации тепловых энергоустановок п.6.2.59).                                      

2.3. В периоды снижения температуры наружного воздуха ниже расчетной для проектирования систем отопления, температура сетевой воды в подающем трубопроводе поддерживается на уровне ее максимального графического значения;  при завышении температуры обратной воды выше 70оС, температура подающей сетевой воды не повышается.

2.4. Режим отпуска тепловой энергии – бесперебойное и круглосуточное теплоснабжение.

Давление теплоносителя в подающем и обратном трубопроводе тепловой сети должно соответствовать параметрам, установленным действующими нормативными актами.

3. Права и обязанности сторон

Энергоснабжающая организация обязана:

3.1. Подавать  Абоненту  тепловую  энергию  надлежащего  качества  для  нужд   отопления  и  горячего  водоснабжения  в период с  «___» __________  201__ г. по «____» __________ 201__ г.  в  количестве  _______ Гкал   с максимальной  расчетной  тепловой  нагрузкой  ________Гкал/ч (Приложение № 1), в  том  числе:

                а)  на  отопление  -      _______  Гкал/ч;  

                б)  на  горячее  водоснабжение  -    ______ Гкал/ч; 

                в)  на  вентиляцию    -   ___________Гкал/ч.

Объем  теплопотребления  за период с ___.___.201__г. по ___.___.201__г. с  разбивкой по  месяцам  указан  в  п. 2.1. договора.

3.2. Производить отключение теплоснабжения при аварии по заявке Потребителя в случае, если отключение необходимо произвести до границы раздела эксплуатационной ответственности Потребителя. Отключение должно быть произведено в течение 1-го часа с момента получения заявки при наличии технической возможности. В случае, если отключение было произведено по истечении 1-го часа, после получения заявки Энергоснабжающей организацией, Потребитель не возмещает стоимость утечки теплоносителя произошедшей за время с момента, когда отключение должно быть выполнено в соответствии с условиями настоящего пункта до момента фактического отключения. При этом Потребитель обязан оплатить Энергоснабжающей организации стоимость слитого теплоносителя, стоимость работ связанных  с отключением теплоснабжения, а также оплатить тепловую  энергию,  затраченную  на  нагрев   слитого  теплоносителя по выставленным счетам Энергоснабжающей организации, из расчета: Q пот = G слив * 0,05, Гкал, где Q пот – тепловая энергия (потери) затраченная на нагрев теплоносителя, Гкал, G слив – количество слитого теплоносителя определяется по сечению трубы, тонн (куб.м),  0,05 – переводной коэффициент. 

3.3. Принимать в качестве расчетных приборы учета теплоэнергии в порядке, предусмотренном действующими нормативно-правовыми актами.

Энергоснабжающая организация имеет право:

3.4. Прекращать или ограничивать подачу тепловой энергии Потребителю в соответствии с действующим законодательством.

3.5. Осуществлять технический контроль за:

· режимами эксплуатации тепловых сетей и тепловых пунктов Потребителя без права вмешательства в хозяйственную деятельность Потребителя;

· тепло, потребляющими установками Потребителя в части эффективности использования тепловой энергии;

· состоянием и правильностью показаний приборов учета тепловой энергии.

Потребитель обязан:

3.6. Соблюдать режимы теплопотребления в соответствии с п.2 настоящего договора и требованиями нормативных актов.

3.7. Соблюдать следующие требования:

1) расход сетевой воды не более расчетного значения в соответствии с Приложением №1;

2) водоразбор из тепловой сети запрещается;

3) норму утечки сетевой воды не более чем в соответствии с Приложением №1;

4) отклонение от среднесуточной температуры обратной сетевой воды не выше +-3% против предусмотренной температурным графиком.

3.8. Своевременно оплачивать тепловую энергию и стоимость подпиточной воды (утечки теплофикационной воды сверхнорматива указанного в Приложении №1)

3.9. Вести журнал учета потребленной тепловой энергии, в соответствии с показаниями приборов учета, при наличии таковых. Ежемесячно 1,2 числа каждого месяца снимать и передавать в Энергоснабжающую организацию сведения по показаниям приборов учета тепловой энергии.

3.10. Перед началом отопительного сезона привести в готовность к эксплуатации системы  теплопотребления, находящиеся в границах эксплуатационной ответственности Потребителя.

Пуск систем теплопотребления производить по согласованному сторонами графику, в который включаются объекты Потребителя, имеющие «Акт готовности к эксплуатации систем отопления». Включение Потребителем теплопотребления без согласованного графика считается самовольным.

3.11. Обеспечивать беспрепятственный доступ представителей Энергоснабжающей организации или иных уполномоченных ею лиц на территорию Потребителя, для контроля соблюдения условий настоящего договора.

3.12. Представлять в Энергоснабжающую организацию список лиц (должности и фамилии уполномоченных, их рабочие телефоны \ факсы, рабочий график), имеющих право на ведение оперативных переговоров, телефон и факс для оперативной связи (Приложение №5). В 5-ти дневный срок извещать Энергоснабжающую организацию об изменениях в списке.

3.13. Производить заполнение своих систем отопления по согласованию с Энергоснабжающей организацией.

3.14. Незамедлительно письменно сообщать в Энергоснабжающую организацию:

· Обо всех нарушениях схем и неисправностях в работе приборов учета тепловой энергии;

· Об авариях, пожарах, связанных с отключением теплоснабжения и повреждением основного оборудования;

3.15. В аварийных ситуациях незамедлительно принять меры, исключающие затопление тепловых сетей и объектов теплоснабжения через герметизацию вводов.

3.16. Выполнять требования представителей Энергоснабжающей организации об устранении недостатков в устройстве и эксплуатации средств измерений на узлах коммерческого учета тепловой энергии и контроля режимов потребления тепловой энергии и теплоносителя.

3.17. По разрешению Энергоснабжающей организации присоединить к своим тепловым сетям других потребителей, если это было предусмотрено техническими условиями, с внесением изменений в действующий договор.

3.18. Увеличивать число нагревательных приборов в отапливаемых помещениях только с разрешения Энергоснабжающей организации.

Не допускать утечек сетевой воды, не предусмотренных договором.

3.19. Извещать Энергоснабжающую организацию об отключении и ремонте тепловых сетей и теплопотребляющих установок при их повреждении с указанием причин и времени отключения, в соответствии с оперативным соглашением (Приложение № 4). При аварийном прекращении циркуляции сетевой воды в системе теплоснабжения, когда температура наружного воздуха ниже 0оС, после  сообщения Энергоснабжающей организации ориентировочного времени перерыва и по согласованию с ней производить дренирование сетевой воды из систем теплопотребления для предотвращения ее замерзания.

3.20. Подключать теплоустановки и сети (вновь вводимые и после реконструкции) изменять схему учета тепловой энергии только при наличии письменного разрешения Энергоснабжающей организации и в соответствии с действующими нормативными актами.

3.21. Устанавливать максимальный расход сетевой воды регулятором расхода или соплом элеватора, замену сопел в элеваторах производить только по согласованию с Энергоснабжающей организацией.

3.22. Согласовывать с Энергоснабжающей организацией мероприятия по модернизации внутренних сетей и теплопотребляющих установок, переоборудованию тепловых пунктов, замене размеров потокоограничивающих, смесительных и наладочных шайб, сопел, клапанов и т.п. устройств.

3.23. Иметь исполнительные чертежи и паспорта всех тепловых сетей и теплопотребляющих установок, а также производственные инструкции по их эксплуатации.

3.24. Обеспечить наличие подготовленного, аттестованного и назначенного приказом персонала для обслуживания систем теплопотребления, либо заключить договор на техническое обслуживание.

3.25. Обеспечивать сохранность:

· пломб, установленных  в результате введения ограничения или отключения;

· приборов учета и автоматики.

3.26. Проводить ремонт и наладку оборудования, контрольно-измерительных приборов и местных систем с последующим предъявлением результатов проведенных работ представителю Энергоснабжающей организации.

3.27. Приобретать и устанавливать разрешенные к использованию в Российской Федерации расчетные приборы (в т.ч. электронные), а также другие средства учета энергии (суммирующие устройства, автоматизированные системы учета и контроля и т.п.), предназначенные для расчетов на основании технических условий Энергоснабжающей организации.

Потребитель имеет право:

3.28. Проверять правильность расчета сумм за потребленную тепловую энергию в Энергоснабжающей организации. Заявлять в Энергоснабжающую организацию об ошибках, обнаруженных в платежном документе.

Стороны обязаны:

3.29. Письменно  извещать друг друга об изменениях:  юридического адреса, банковских реквизитов, наименования, ведомственной принадлежности и фактического  местонахождения, а также об утрате или изменении прав на теплопотребляющие установки и сети, влекущих изменение (прекращение) действия настоящего Договора. В случае ликвидации, реорганизации – письменное извещение направляется не позднее 30 дней.

4. Учет тепловой энергии, порядок расчетов и сроки оплаты

4.1. При наличии приборов учета Потребитель ежемесячно представляет в Энергоснабжающую организацию отчет о теплопотреблении по установленной Сторонами форме. Потребитель в  течение 3-х последних рабочих дней каждого месяца, следующего за расчетным, снимает показания приборов учета и представляет их в Энергоснабжающую организацию.

4.2. В случае несвоевременного представления Потребителем показаний расчетных приборов учета, а также неисправность приборов учета более 15 суток, расчет производится по суммарной договорной нагрузке, согласно Приложению №1, исходя из 24 часов работы теплоустановок Потребителя в сутки, без последующего перерасчета.

4.3.  При отсутствии приборов учета, расчет количества потребляемой тепловой энергии производится по справочнику  «Наладка и эксплуатация водяных тепловых сетей».

4.4. При несвоевременном сообщении Потребителем о нарушениях режима и условий работы узла учета энергии и не устранении этих нарушений, а также о выходе узла учета из строя, выявлении нарушений в работе узла учета, с момента последней проверки расчет потребленной энергии производится в соответствии с п.4.2. настоящего договора.

4.5. При выводе в ремонт приборов учета на срок до 15 суток, теплопотребление за каждые сутки определяется исходя из среднесуточного потребления за последние  трое суток, с корректировкой по фактической температуре наружного воздуха на период перерасчета.

4.6. Стоимость отпущенной Потребителю тепловой энергии определяется тарифами, утверждаемыми в установленном законом порядке.

4.7. Учет отпускаемой тепловой энергии производится по приборам учета, указанным в Приложении № 8.

4.8.  Расчеты за потребленную тепловую энергию производится Потребителем денежными средствами в порядке, установленным настоящим договором. Расчеты за тепловую энергию другими способами производятся только по согласованию сторон, оформленном письменно.

4.9. Все расчеты за потребленную тепловую энергию производятся платежными поручениями.

4.10. Потребитель обязан оплачивать тепловую энергию за период платежа (1 месяц) в соответствии с тарифами, утвержденными в установленном законом порядке и настоящим разделом.


Период платежа – регулярный и периодический отрезок времени, в начале или по истечении которого оформляется Акт поставленных ресурсов на физический и стоимостный объем потребленной энергии.

4.11. Потребитель обязан ежемесячно до первого числа каждого месяца производить полную предварительную оплату количества тепловой энергии, подлежащего подаче и принятию в предстоящем месяце в соответствии с Приложением №1 настоящего договора.

4.12.Сверка расчетов за поданную (потребленную) тепловую энергию производится один раз в квартал с оформлением двухстороннего акта в течении 15 дней после окончания предыдущего квартала, согласно выставленным и оплаченным платежным документам.

4.13. При заполнении теплофикационной водой тепловых сетей и систем, а также при утечке воды из систем Исполнитель обязан возместить расходы Энергоснабжающей организации, путем возмещения стоимости затрат по приобретению воды и ее химподготовке, а также оплатить тепловую  энергию,  затраченную  на  нагрев   слитой,  теплофикационной воды в соответствии с п. 3.1.2. настоящего договора. Периодичность возмещения – ежемесячно, срок возмещения – не позднее 15 числа месяца, следующего за истекшим.

4.14. При обнаружении ошибки в расчете поставленной тепловой энергии, Энергоснабжающая организация производит перерасчет не менее чем за последний расчетный период, но в пределах срока исковой давности.

4.15. Расчёт за тепловую энергию производится по тарифу, установленному Государственным комитетом по тарифам Республики Татарстан для жилых домов (населения) с составлением акта-сверки между «Энергоснабжающей организацией ООО «Энергосистема и «Потребителем ООО УК Чистое Небо»».
5. Порядок прекращения (ограничения) подачи тепловой энергии.
5.1. Энергоснабжающая организация вправе прекратить или ограничить подачу тепловой энергии Потребителю в следующих случаях:

1) Неисполнение денежных обязательств;

2) Самовольное присоединение нагрузок до приборов учета или  нарушения схем учета энергии;

3) Самовольного присоединения к тепловых сетям Энергоснабжающей организации или увеличение нагрузки и (или) расхода энергии сверх значений, установленных настоящим Договором.

4) Недопущение представителей Энергоснабжающей организации к приборам учета или энергооборудованию;

5) Самовольного ввода в эксплуатацию энергооборудования и сетей без участия представителей Энергоснабжающей организации.

6) Неудовлетворительного состояния теплопотребляющих установок и тепловых сетей, угрожающего аварией, пожаром и создающего угрозу жизни обслуживающего персонала,  удостоверенного органами Ростехнадзора;

7) Превышение по вине Потребителя установленных настоящим договором утечек и загрязнения сетевой воды;

8) Превышение Потребителем среднесуточной температуры сетевой воды более чем на 3% против графической, при условии соблюдения Энергоснабжающей организацией среднесуточной температуры подающей сетевой воды не более +-3% ;

9) И иных случаях предусмотренных действующим законодательством.

5.2. Порядок прекращения (ограничения) подачи тепловой энергии в случаях, указанных в п.5.1., если иной порядок не определен действующими законодательными, правовыми или нормативными актами:

5.3. Энергоснабжающая организация направляет Потребителю уведомление о прекращении (ограничении) подачи энергии не позднее, чем за 1 (одни) сутки до прекращения (ограничения) подачи тепловой энергии. Уведомление должно содержать причину и срок прекращения (ограничения) подачи тепловой энергии. Уведомление должно быть направлено одним из способов:  заказным письмом с уведомлением о вручении, с нарочным.

5.4. Прекращение (ограничение) подачи тепловой энергии осуществляется не ранее, чем через 1 (одни) сутки с момента получения Потребителем уведомления.

5.5. Возобновление подачи тепловой энергии осуществляется после устранения Потребителем указанного в уведомлении нарушения и оплаты затрат, понесенных Энергоснабжающей организацией на отключение и включение подачи энергии Потребителю (согласно выставленных счетов).

5.6. Снятие пломб для подключения ранее отключенных теплопотребляющих установок производится только в присутствии работника Энергоснабжающей организации с составлением двухстороннего акта в двух экземплярах. Один экземпляр – для Потребителя, другой – для Энергоснабжающей организации.

5.7. Прекращение подачи тепловой энергии при необходимости принятия мер по предотвращению или ликвидации аварии на сетях Энергоснабжающей организации осуществляется без согласования с Потребителем, при условии немедленного его уведомления.

5.8. Отключение и ограничение подачи тепловой энергии Потребителю для проведения ремонта в сетях Энергоснабжающей организации, а также при технической необходимости для подключения новых абонентов осуществляется согласно эксплуатационной инструкции и (Приложение №4).

6. Ответственность сторон
6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по Договору теплоснабжения, сторона, нарушившая обязательство, обязана возместить другой стороне причиненный реальный ущерб в соответствии с действующим законодательством.

6.2. При потреблении Потребителем тепловой энергии, в результате самовольного присоединения теплопотребляющих установок, систем теплопотребления или подключения их до приборов учета, в том числе и при срыве пломб у расчетных приборов учета, с Потребителя взимается стоимость тепловой энергии по расчетной договорной нагрузке указанной в Приложении №1, систем теплопотребления за весь период пользования со дня последней проверки систем теплопотребления или расчетных приборов учета, но в пределах срока исковой давности.

Нарушения, допущенные Потребителем при пользовании тепловой энергией в том числе утечка теплофикационной воды, оформляются двухсторонним актом представителей Энергоснабжающей организации и  Потребителем в двух экземплярах – один для Потребителя, другой для Энергоснабжающей организации.

Акт считается действительным и при отказе Потребителя от подписи, о чем в акте делается соответствующая запись. На основании Акта Энергоснабжающая организация производит расчет количества тепловой энергии, подлежащей оплате. Данный расчет вместе со счетом для оплаты направляется  Потребителю заказным письмом с уведомлением о вручении или вручается под роспись уполномоченному представителю Потребителя.

Платежные требования по акту нарушения договорных обязательств выставляются Потребителю в акцептном порядке. Срок акцепта 5 (пять) дней.

6.2.1. В случае несоблюдения порядка, предусмотренного п.5.2.4. настоящего договора (снятие пломб для подключения ранее отключенных энергопотребляющих установок в отсутствии работника Энергоснабжающей организации), Потребитель выплачивает Энергоснабжающей организации договорную неустойку в размере 5 МРОТ (устанавливаемых для штрафных санкций).

6.3. Стороны не несут ответственности в случае, если ненадлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).   К обстоятельствам непреодолимой силы Стороны настоящего договора отнесли природные явления стихийного характера (пожар, наводнение, буря, снежные заносы, землетрясения, иные природные условия), мораторий органов власти и управления, забастовки, организованные в установленном законам порядке и другие  обстоятельства, которые могут быть определены как непреодолимая сила, препятствующая исполнению обязательств.

6.4. Потребитель несет ответственность перед Потребителями за снижение качества тепловой энергии и перерывы в теплоснабжении, произошедшие по причине ненадлежащего технического состояния сетей Потребителя.

7. Прочие условия
7.1. Стороны по договору (представители сторон) при подписании договора представляют надлежащим образом оформленные документы, подтверждающие право подписания договора от имени стороны, которую он представляет – устав юридического лица, доверенность на право подписания (заключения) договора. Заверенные копии таких документов, представленных Потребителем прикладываются к экземпляру договора Энергоснабжающей организации.

7.2. Все споры, разногласия и требования, возникающие между Сторонами на основании настоящего договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в Арбитражном суде Республики Татарстан.

7.3. Неотъемлемыми частями настоящего договора являются приложения:

· Приложение 1 – нагрузки и расходы на потребление

· Приложение 2 – схема теплоснабжения

· Приложение 3 – температурный график

· Приложение 4 - эксплуатационная инструкция

· Приложение 5 - список лиц, телефонов и факсов для оперативной связи

· Приложение 6 – список объектов Потребителя

· Приложение 7 – акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон.

· Приложение 8 – карточка узла учета 

7.4. Настоящий договор составлен в двух экземплярах – по одному для каждой из Сторон. Оба экземпляра имеют равную юридическую силу.

7.5. Урегулирование непредусмотренных настоящим договором вопросов Стороны решают, руководствуясь действующими законодательными и нормативными актами.

7.6. Отсутствие теплоснабжения или снижения качества тепловой энергии оформляется соответствующим актом в порядке, установленном Оперативным соглашением (Приложение № 4).

8. Срок действия договора
8.1. Настоящий договор вступает в силу с «______» _______ 201__г. и действует  до  «____» _________ 201__г. 
  8.2.  Настоящий договор считается продленным на следующий срок на тех же условиях, если за 30 дней до окончания срока  его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении, либо о заключении нового договора.

8.3. Обязательства, возникшие из настоящего договора до его расторжения и не исполненные надлежащим образом, сохраняют свою силу до момента их исполнения. 

8.4. При прекращении потребления энергии по инициативе Потребителя по каждому объекту Потребитель:

· Уведомляет об этом Энергоснабжающую организацию за 10 (десять) дней до прекращения потребления;

· Отключает свои сети и энергоустановки от сетей Энергоснабжающей организации, пломбируют отключаемые аппараты, с составлением двухсторонних  актов с участием уполномоченного представителя Энергоснабжающей организации;

· Производит полный расчет за тепловую энергию по день прекращения потребления.

8.5. Настоящий договор может быть расторгнут Энергоснабжающей организацией в одностороннем порядке при утрате Потребителем прав на энергопринимающее устройство. Энергоснабжающая организация уведомляет Потребителя о расторжении договора не менее чем за 10 (десять)_дней до его расторжения. Днем расторжения считается день, указанный в уведомлении.

9. Реквизиты сторон

	Энергоснабжающая организация:
	Потребитель

	ООО «Энергосистема» 
	

	Тел/факс: (843) 526-04-22, 526-03-90
	Тел:

	Адрес: 420111 г. Казань, ул.Тази Гиззата,1-Б,оф.201
	Адрес:

	ИНН 1655 137 329
	ИНН 

	КПП  1655 01 001
	КПП 

	р/с 4070 28109 4502 000 7093
	р/с 

	к/с  3010 18100 0000 0000 805
	к/с 

	в ОАО «Ак-Барс» Банк г. Казань
	в 

	БИК 049 205 805
	БИК 

	Генеральный директор                       Платов Д.Н.
	

	«____»__________________20___ г.
	«____»__________________20___ г.


м.п.





            м.п.

Приложение №1

к договору №_____ от «__»и __________ 201__ года

на снабжение тепловой 

энергией в горячей воде
Потребители тепловой  энергии 
Расчётный расход тепловой энергии  

	Наименование, адрес
	Кол-во домов, шт
	Расход тепловой энергии,  Гкал/ч
	Всего

	
	
	на отопление
	на вентиляцию
	на ГВС
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Всего
	
	
	
	
	


Фактическая нагрузка*
	Наименование, адрес
	Кол-во домов, шт
	Расход тепловой энергии,  Гкал/ч
	Всего

	
	
	на отопление
	на вентиляцию
	на ГВС
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Всего
	
	
	
	
	


Примечание:

* - ___________________________________________________________________________________. 

ООО «Энергосистема»
                              




Потребитель:

Генеральный директор





____________________________















__________________Платов Д.Н.



_______________
«__»_______________201__г.




«___»_________________201__г.

Приложение 2

к договору №_____ от «__»и __________ 201__ года

на снабжение тепловой 

энергией в горячей воде

СХЕМА ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ

___________________________________________
(наименование организации)

Главный энергетик ООО «Энергосистема»
Представитель Потребителя

______________________________

____________________________

Приложение №3

к договору №_____ от «__»и __________ 201__ года

на снабжение тепловой 

энергией в горячей воде

Т Е М П Е Р А Т У Р Н Ы Й     ГР А Ф И К

	tН, оС 
	Т1, оС
	Т2, оС
	
	tН, оС
	Т1, оС
	Т2, оС

	+10
	39.1
	34.3
	
	-11
	68.8
	53.8

	+9
	40.6
	35.4
	
	-12
	70.0
	54.6

	+8
	42.1
	36.4
	
	-13
	71.3
	55.5

	+7
	43.6
	37.4
	
	-14
	72.6
	56.3

	+6
	45.1
	38.5
	
	-15
	73.9
	57.1

	+5
	46.7
	39.5
	
	-16
	75.1
	57.9

	+4
	48.1
	40.5
	
	-17
	76.5
	58.7

	+3
	49.6
	41.4
	
	-18
	77.7
	59.5

	+2
	51.0
	42.4
	
	-19
	79.0
	60.3

	+1
	52.4
	43.3
	
	-20
	80.3
	61.1

	0
	53.9
	44.3
	
	-21
	81.5
	61.9

	-1
	55.3
	45.2
	
	-22
	82.8
	62.6

	-2
	56.6
	46.1
	
	-23
	84.0
	63.4

	-3
	58.0
	47.0
	
	-24
	85.2
	64.1

	-4
	59.4
	47.9
	
	-25
	86.5
	64.9

	-5
	60.8
	48.8
	
	-26
	87.7
	65.6

	-6
	62.1
	49.6
	
	-27
	88.9
	66.4

	-7
	63.5
	50.5
	
	-28
	90.1
	67.1

	-8
	64.8
	51.3
	
	-29
	91.4
	67.9

	-9
	66.1
	52.1
	
	-30
	92.6
	68.6

	-10
	67.5
	53.0
	
	-31
	93.8
	69.3

	
	
	
	
	-32
	95
	70


tН – температур наружного воздуха, оС

Т1 – температура теплоносителя на подающем трубопроводе, оС

Т2, - температура теплоносителя на обратном трубопроводе, оС 
Приложение №4

к договору №_____ от «__»и __________ 201__ года

на снабжение тепловой 

энергией в горячей воде

ЭКСПЛУАТАЦИОННАЯ ИНСТРУКЦИЯ

(ОПЕРАТИВНОЕ СОГЛАШЕНИЕ)

на снабжение тепловой энергией  в горячей воде

________________________________________
именуемое в дальнейшем «Потребитель»

1. Потребитель снабжается тепловой энергией в горячей воде от котельной ООО «Энергосистема»

 2. Границей раздела и ответственности за состояние и обслуживание тепловых сетей является:

1) Граница раздела между «Энергоснабжающая организация» ООО «Энергосистема»   и «Потребителем»  при обслуживании тепловых сетей считать входной фланец задвижки на подающем  трубопроводе и выходной фланец на обратном трубопроводе в центральном тепловом узле жилых домов по адресу: ______________________________________ 

2) Ремонт и оперативное обслуживание (открытие, закрытие, переключение) задвижек на теплотрассе по границе раздела, производится персоналом «Энергоснабжающая организация» ООО «Энергосистема».

3) Ремонт и обслуживание систем теплоснабжения, горячего водоснабжения, тепловых узлов жилых домов  производится персоналом «Потребителя».

3. Режим подачи тепловой энергии. 

3.1. Начало и конец отопительного сезона определяется постановлением Главы Администрации г. Казани. Отопительный сезон начинается при среднесуточной температуре наружного воздуха ниже +80С и выше в течение 5 суток.

3.2. Температура сетевой воды в подающих трубопроводах на коллекторе источника теплоты задается в соответствии с утвержденным температурным графиком по фактической температуре наружного воздуха.

3.3. Отклонения от заданного режима за головными задвижками теплоисточников должны быть не более:

- по температуре воды, поступающей в тепловую сеть, ±3%

- по давлению в подающих трубопроводах ±5%;

- по давлению в обратных трубопроводах, ±0,2кгс\см2.

3.4. Давление в обратном трубопроводе водяной системы теплопотребления, обеспечивающее полный залив системы теплопотребления, устанавливается выше статического не менее, чем на 0,5кгс\см2, но не превышающее максимально-допустимого давления для наименее прочного элемента.

В случаях давления ниже требуемого и невозможности повысить его путем регулирования на источнике тепла или на магистральных тепловых сетях, Абонент по согласованию с теплоснабжающей организацией устанавливает на тепловом вводе регулятор давления или шайбу подпора.

3.5. Среднегодовая утечка теплоносителя из водяных тепловых сетей должна быть не более 0,25% среднегодового объема воды в тепловой сети и присоединенных к ней системах теплопотребления в час независимо от схемы присоединения.

4. Взаимоотношения между ООО «Энергосистема» и «Потребителем» по вопросам заполнения, включения и отключения.

4.1. Тепловоды Потребителя находятся в оперативном ведении ООО «Энергосистема». Заполнение, включение, отключение, переключение тепловодов Потребителя выполняется по заявке Потребителя, по наряду и с разрешения ООО «Энергосистема».

4.2. Графики ограничения и отключения потребителей могут быть введены с разрешения Генерального директора ООО «Энергосистема», в исключительных случаях с разрешения главного энергетика ООО «Энергосистема» с последующим уведомлением потребителей.

4.3. Заполнение, включение, отключение систем теплопотребления.

4.3.1. Заполнение систем теплопотребления Потребителя производится до начала отопительного сезона при плюсовых температурах наружного воздуха. Все трубопроводы тепловой сети Потребителя  независимо от того, находятся они в эксплуатации или в резерве, должны быть заполнены химически очищенной водой.

4.3.2. Включение в начале отопительного сезона производится по заявке Потребителя и наряду ООО «Энергосистема». Заявку Потребитель подает в ООО «Энергосистема», с указанием даты и времени включения. ООО «Энергосистема» выдает наряд при наличии акта готовности от Потребителя, при введении нового объекта - наличие акта готовности от «Ростехнадзор», и отсутствии долга по оплате за тепловую энергию. Включение Потребителя производится после промывки и опрессовки систем теплопотребления, тепловых пунктов и бойлеров горячего водоснабжения. Включение Потребитель должен согласовать с ООО «Энергосистема».

4.3.3. Отключение производится по заявке Потребителя. Заявку Потребитель подает в ООО «Энергосистема» с указанием даты и времени при плановом отключении. Потребитель извещает ООО «Энергосистема»  об отключении и ремонте тепловых сетей и теплопотребляющих установок при их повреждении с указанием причин и времени отключения. При аварийном прекращении циркуляции сетевой воды в системе теплопотребления, когда температура наружного воздуха ниже  0оС, после  сообщения представителю ООО «Энергосистема»  о времени отключения, производит дренирование сетевой воды из систем теплопотребления для предотвращения ее замерзания. Заполнение и включение после ремонта Потребитель производит с разрешения ООО «Энергосистема».

4.3.4. Заявки на заполнение, включение, отключение тепловой энергии Потребитель подает в ООО «Энергосистема»  по телефонам:                        

526-03-90 или факс 520-04-22  за  7 дней и накануне работ за 24 часа. 

5. Взаимоотношения между ООО «Энергосистема»  и «Потребителем» при технологических нарушениях.

5.1. Технологические нарушения это увеличение подпитки сверх норматива, повышение или снижение  давления выше и ниже расчетного, снижение температуры в подающем трубопроводе сетевой воды ниже графической, превышение температуры обратной сетевой воды от Потребителя.

5.2. При получении информации ООО «Энергосистема»  или Потребителя об изменениях параметров теплоносителя, ставят в известность друг друга и принимают срочные меры по их стабилизации (отысканию причины изменений параметров и ликвидации технологического нарушения на тепловых сетях).

5.3. ООО «Энергосистема»  и Потребитель обязаны своевременно информировать друг друга:

· о нарушениях в работе тепловых сетей (о технологических нарушениях);

· о восстановлении теплоснабжения потребителей после ликвидации технологического нарушения;

· о ходе срочных ремонтов или замене вышедших из строя трубопроводов, оборудования, приборов учета;

· о предстоящих отключениях и включениях, влияющих на изменение режима работы источника теплоты.

5.4.  ООО «Энергосистема»  обязано:

5.4.1. При возникновении технологического нарушения (повреждения) в тепловых сетях выявить повреждение и принять меры по ограничению его распространения, организовать в кратчайший срок ремонт и восстановление нормального теплоснабжения потребителей. 

5.4.2. Обеспечивать выезд на место своих представителей при аварийных ситуациях на тепловых сетях.

5.4.3. Извещать Потребителя об аварийных ограничениях, о прекращении подачи или ухудшении качества тепловой энергии с указанием причин, принимаемых мерах и сроках устранения.

5.4.4. Осуществлять технический контроль за режимами эксплуатации теплоиспользующих установок Потребителя.

5.5. Потребитель обязан:

5.5.1. Соблюдать установленные договором режимы теплопотребления.

5.5.2. Выполнять оперативные указания ООО «Энергосистема»  по режимам потребления тепловой энергии и теплоносителя.

5.5.3. Извещать ООО «Энергосистема»  об отключениях и ремонте тепловых сетей и теплопотребляющего оборудования при их повреждении с указанием причин и времени отключения. При аварийном прекращении циркуляции сетевой воды в системе теплоснабжения, когда температура наружного воздуха ниже 0оС, после сообщения  ООО «Энергосистема»  ориентировочного времени перерыва и по согласованию с ней производить дренирование воды из систем теплопотребления для предотвращения замерзания.

5.5.4. Беспрепятственно допускать в любое время суток представителя ООО «Энергосистема»  ко всем пунктам и теплоиспользующим установкам для контроля за выполнением заданных ограничений и отключений.

5.5.5. При вводе графика ограничения и отключения потребителей тепловой энергии Потребителю ЗАПРЕЩАЕТСЯ  увеличение расхода сетевой воды.

6. Дополнительные данные, предоставляемые Потребителем.
6.1.       Ежегодно до начала отопительного сезона Потребитель представляет в ООО         «Энергосистема»  утвержденные главным инженером или руководителем предприятия, как   приложения к эксплуатационной инструкции (оперативному соглашению);

6.1.1. Список лиц, имеющих право на ведение оперативных переговоров с ООО «Энергосистема»  на оперативные переключения в тепловых сетях (Ф.И.О., должность, телефон\факс, рабочий график) (Приложение № 5);

6.2.      Потребитель после подписания договора на снабжение тепловой энергией в горячей воде        обязан предоставить в ООО «Энергосистема»:

6.2.1. Данную эксплуатационную инструкцию (оперативное соглашение);

6.2.2. Схему тепловых сетей Потребителя, с указанием:  диаметра и длины каждого участка; схем тепловых камер и установленных в них арматуры; схем подключения бойлеров горячего водоснабжения; схем присоединения систем отопления; границ раздела с субабонентами; геодезической отметки каждого здания, объемы тепловых сетей;

6.2.3. Акт о границе раздела эксплуатационной ответственности тепловых сетей между Потребителем и ООО «Энергосистема»;

Эксплуатационную инструкцию (оперативное соглашение) подписали:

ООО «Энергосистема»
                              




Потребитель:

Генеральный директор




















__________________Платов Д.Н.



_______________.

«__»_______________20___г.




«___»_________________20___г.

Приложение №5

к договору №_____ от «__»и __________ 201__ года

на снабжение тепловой 

энергией в горячей воде
Список ответственных лиц, телефонов и факсов для оперативной связи
	Фамилия инициалы
	Должность 
	Телефон рабочий
	Факс 
	Режим работы
	Телефон для экстренной связи

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


«Энергоснабжающая организация»




«Потребитель»

_______________________________________м.п.


_____________________________________________м.п.

Приложение №6

к договору №_____ от «__»и __________ 201__ года

на снабжение тепловой 

энергией в горячей воде

Список объектов Потребителя
_________________________________
	Адрес
	Всего потребление за год, Гкал

	
	

	
	


ООО «Энергосистема»                                  
Генеральный директор                                                                                                                                         

________________Д.Н.Платов                           _______________

«__»_________________  201__г. 


 «__»____________  201__г.
М.п.






м.п.

Приложение №7

к договору №_____ от «__»и __________ 201__ года


Утверждаю


Генеральный директор


ООО «Энергосистема»


____________Д.Н.Платов
А  К  Т

разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности сторон

г. Казань                                                                              ______________________ 20___г.


Мы, нижеподписавшиеся, ООО «Энергосистема» в лице Генерального директора с одной стороны

и Потребитель ___________________ в лице ________________________ с другой стороны, составили настоящий акт о нижеследующем:


Границей раздела балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности за состояние и обслуживание тепловых сетей между ООО «Энергосистема» и Потребителем ____________________
устанавливается:

1) Граница раздела балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности между «Энергоснабжающая организация» ООО «Энергосистема»   и «Потребителем»  при обслуживании тепловых сетей считать входной фланец задвижки на подающем  трубопроводе и выходной фланец на обратном трубопроводе в центральном тепловом узле жилых домов по адресу: ___________________________________ 

2) Ремонт и оперативное обслуживание (открытие, закрытие, переключение) задвижек на теплотрассе по границе раздела, производится персоналом «Энергоснабжающая организация» ООО «Энергосистема».

3) Ремонт и обслуживание систем теплоснабжения, горячего водоснабжения, тепловых узлов жилых домов по адресу _______________________________  Производится персоналом «Потребителя».
Стороны обслуживают и несут ответственность:

2. ООО «Энергосистема» - за техническое состояние и безопасную эксплуатацию тепловых сетей до границы раздела балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности.

Телефон и местонахождение оперативной службы: г.Казань, Оренбургский тракт, 526-03-90, котельная. 

3. Потребитель – за техническое состояние и безопасную эксплуатацию тепловых сетей до границы раздела балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности.

Телефон и местонахождение оперативной службы __________________________________________________

__________________________________________________

Ответственный 
Главный энергетик ООО «Энергосистема»

за тепловое хозяйство





________________________________________

____________________ 

(должность, подпись, ФИО)







«___»_______________________20____г.


«___»________________________20_____г.

Срок действия акта – 3 года.

Приложение №8

к договору №_____ от «__»и __________ 201__ года

КАРТОЧКА УЗЛА УЧЕТА

Наименование потребителя_____________________________________________________________

_______________________________________________________________Договор № ____________

Наименование объекта _________________________________________________________________

Адрес объекта ________________________________________________________________________

Ответ.лицо (телефон) __________________________________________________________________

                                     __________________________________________________________________

Договорная нагрузка объектов, запитанных после данного узла учета: №
1. _______________________________ Qот =       Гкал\ч;              Qгвс=    
              Гкал\ч

2. _______________________________ Qот =
         Гкал\ч;              Qгвс=          
  Гкал\ч

3. _______________________________ Qот =
           Гкал\ч;              Qгвс=
              Гкал\ч

4. _______________________________ Qот =
         Гкал\ч;  
      Qгвс=
              Гкал\ч
        (наименование объекта или субабонента) 

Схема подключения узла учета

· Указать место установки прибора

· Указать границу раздела балансовой принадлежности между абонентом и балансодержателем тепловых сетей

· Указать диаметр и длину трубопровода от границы раздела балансовой принадлежности до узла учета тепловой энергии

· Указать наличие ГВС (централизованно  от ЦТП, индивидуальный бойлер, отсутствует) 

(нужное подчеркнуть)

Карточку оформил __________________________________  _____________

(предприятие, должность, Ф.И.О., дата)

Ответственный представитель потребителя_____________________  __________

(подпись, Ф.И.О., дата)[image: image1.png]



